Allgemeine Geschiftsbedingungen (AGB)

Planwagenfahrten durch die Weinberge

Diese Allgemeinen Geschiftsbedingungen gelten fiir alle Vertrage tiber die Durchfiihrung von
Planwagenfahrten durch die Weinberge zwischen dem Veranstalter der Weingut Knaup KG
(nachfolgend ,,Anbieter*) und dem Kunden.

1. Geltungsbereich

1. Diese AGB gelten fiir alle Buchungen von Planwagenfahrten, unabhéngig davon, ob
die Buchung schriftlich, telefonisch, per E-Mail oder iiber Online-Dienste erfolgt.

2. Abweichende Bedingungen des Kunden werden nicht anerkannt, es sei denn, der
Anbieter stimmt diesen ausdriicklich schriftlich zu.

2. Vertragsabschluss

1. Der Vertrag kommt mit der Buchungsbestétigung durch den Anbieter zustande.
2. Mit der Buchung erkennt der Kunde diese AGB verbindlich an.

3. Leistungen

1. Der Anbieter fiihrt Planwagenfahrten durch die Weinberge geméal} der vereinbarten
Route, Dauer und Personenzahl durch.

2. Anderungen der Route oder der Fahrtdauer bleiben vorbehalten, sofern diese aus
Sicherheitsgriinden, witterungsbedingt oder aufgrund behordlicher Anordnungen
erforderlich sind.

3. Ein Anspruch auf eine bestimmte Strecke oder einen bestimmten Ablauf besteht nicht.

4. Teilnahmebedingungen

—

Die Teilnahme an den Planwagenfahrten erfolgt auf eigene Gefahr.

2. Den Anweisungen des Fahrers bzw. Begleitperson ist wihrend der gesamten Fahrt
Folge zu leisten.

3. Von der Beforderung ausgeschlossen sind:

o Personen, die bei Fahrtantritt erkennbar alkoholisiert sind,

o Junggesellenabschiede (JGA) und Junggesellinnenabschiede, unabhéngig
vom Alkoholpegel.



4. Der Anbieter ist berechtigt, Teilnehmer aus den genannten Griinden vor Fahrtbeginn
oder wihrend der Fahrt von der Beférderung auszuschlieBen. Ein Anspruch auf
Riickerstattung besteht in diesem Fall nicht.

5. Preise und Zahlung

1. Es gelten die bei Buchung vereinbarten Preise.

2. Alle Preise verstehen sich in Euro inklusive der gesetzlichen Mehrwertsteuer.

3. Der Anbieter kann eine Vorauszahlung oder die vollstaindige Zahlung vor Fahrtbeginn
verlangen.

4. Der Rechnungsbetrag ist spétestens vor Antritt der Fahrt fallig, sofern nichts anderes

vereinbart wurde.

6. Stornierung durch den Kunden

—

Eine Stornierung der Planwagenfahrt muss schriftlich erfolgen.
Sofern keine abweichende Vereinbarung getroffen wurde, gelten folgende
Stornierungsfristen:

o Bis 21 Tage vor dem vereinbarten Termin: kostenfreie Stornierung

o 20 bis 7 Tage vor dem Termin: 50 % des vereinbarten Gesamtpreises

o Ab 6 Tage vor dem Termin oder bei Nichterscheinen: 80 % des

vereinbarten Gesamtpreises

Dem Kunden bleibt der Nachweis vorbehalten, dass kein oder ein geringerer Schaden
entstanden ist.

7. Rucktritt durch den Anbieter

1.

2.

Der Anbieter ist berechtigt, aus wichtigen Griinden vom Vertrag zuriickzutreten,
insbesondere bei:

o hoherer Gewalt,

o extremen Wetterbedingungen,

o technischen Defekten,

o Erkrankung des Fahrers oder hoherer Gewalt.
In diesen Féllen werden bereits geleistete Zahlungen vollstindig zurilickerstattet.
Weitergehende Anspriiche bestehen nicht.

8. Haftung

1.

Der Anbieter haftet fiir Schdden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der
Gesundheit sowie bei Vorsatz oder grober Fahrlédssigkeit.



2. Fiir sonstige Schédden haftet der Anbieter nur bei Verletzung wesentlicher
Vertragspflichten und beschriankt auf den vorhersehbaren Schaden.
3. Fiir mitgebrachte Gegenstinde iibernimmt der Anbieter keine Haftung.

9. Verhalten wiahrend der Fahrt

1. Das Aufstehen wihrend der Fahrt, das Hinauslehnen sowie das unsachgeméfle
Verhalten sind untersagt.

2. Bei grob ordnungswidrigem oder gefdhrdendem Verhalten kann der Anbieter die Fahrt
abbrechen. Ein Anspruch auf Riickerstattung besteht nicht.

10. Datenschutz

1. Die Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt gemél den geltenden
Datenschutzgesetzen.
2. Weitere Informationen sind der Datenschutzerkldrung des Anbieters zu entnehmen.

11. Schlussbestimmungen

—

. Anderungen oder Ergéinzungen bediirfen der Schriftform.

2. Es gilt deutsches Recht.

Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein oder werden, bleibt die
Wirksamkeit der tibrigen Bestimmungen unberiihrt.
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